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A garder prés du téléphone

Les numéros utiles et les bons gestes, sur une seule page.

Numéros utiles

Police ou gendarmerie 17
Urgence européenne 112
Sourds et malentendants (SMS ou fax) 114

Conseil en cas d'escroquerie 0 805 805 817
La mairie 02 3743 70 30

CCAS, proche ou voisin de confiance

La derniere ligne se complete a la main.

Si vous constatez un cambriolage

1 Mettez-vous en sécurité, n'entrez pas si vous n'étes pas sir d'étre seul.
2 Appelezle 17 ou le 112.

3 Ne touchez arien en attendant les forces de l'ordre.
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Si vous l'avez vu, retenez ce que vous pouvez : personnes, vehicule,
direction.
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Déposez plainte avec une piece d'identité et la liste de ce qui manque.

6 Prévenez votre banque en cas de vol de moyens de paiement, puis
votre assurance.

Un doute au téléphone ou a la porte ?

Raccrochez, ne donnez ni code ni mot de passe, et rappelez I'organisme
au numero de vos factures. Pour un visiteur : regardez par le viseur,
demandez sa carte professionnelle, vous n'étes pas obligé d'ouvrir.



